
Cadres des certifications – vue systémique et tendances 
mondiales

Les cadres de qualifications sont un phénomène
mondial. Plus de 150 pays ont élaboré des CNC et 
nombre d’entre eux ont progressé dans leur mise 
en œuvre. Mais les CNC ne fonctionnent pas 
isolément.
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Mutations et Tendances

• Digitalisation / numérisation
• IA 
• Travail hybride
• Verdissement de la societé, 

economie verte
• Démographie – population jeune
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Système de 
développement des 
compétences – capables 
de s’adapter et réagir

Interpélation
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Cadres de certifications (CNC): tendances…

Un phénomène 
global (CNC, 

CRC)

CNC – vision 
systémique

Approche par 
résultats 

d’apprentissage 
(Learning 

Outcomes)

CNC –
plateforme

CNC –
apprentissage 

au long de la vie 
(LLL)

Digitalisation 



Tendances des CNC
Panorama global - Cadres de qualifications…

Ø CNC: >150 pays dans le monde, à différentes étapes : 
développement, adoption, mise en œuvre, révision

Ø Les CNC sont efficaces et percutants s’ils travaillent avec 
l’écosystème plus large de l’éducation et de la formation 
(intégré)

Ø Les CNC doivent être ouverts à l’innovation et au 
changement pour rester pertinents

Ø Ne fonctionnent pas bien isolément! Vision systémique
Ø Contextualisation et adaptés aux objectifs

• Outils (numériques) des cadres de certifications – importants
pour les fonctions clé, et la visibilité et orientation des 
utilisateurs finaux

• Gouvernance des CNC : participative, inclusive, basée sur la 
compétence technique. Et aussi: « Le CNC appartient à tout 
le monde »

• Il y a beaucoup d’informations, de recherche, de sources, et 
outils sur les CNC et les CRC (« science of CNC »)
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• Axés sur les résultats d’apprentissage
• Soutenus par l’assurance qualité
• Portée: inclusive - tous niveaux du système 

formel; ouverture croissante aux certifications 
de différents types (non-formelless; privées); 
Micro-certifications

• Soutenir la transparence et la comparabilité, 
l’accès, l’inclusion, la progression, la 
reconnaissance (VAE, transfert des credits)

• Numérisation: des certifications; repértoires et 
catalogues de qualifications

• Connexions, partage d’expériences, 
apprentissage mutuel

• Appui à l’apprentissage tout au long de la vie
• Coopération internationale : comparaison et 

référencement CNC-CRC dans une region et 
entre régions

Tendances importantes liées aux cadres 
de certifications
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et partagé / compris



CNC c’est…

Avantages pour la 
population Confiance mutuelle

Corpus de 
connaissance, 

experience thématique

Sensibilisation et 
utilisation Action et amélioration
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Objectifs plus amples des cadres de certification

Communication (langage 
commun et transparence) Soutenir les réformes

Réglementation Connexion, lien 

Cadres de qualifications
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= CONFIANCE



Objectifs communs des CNC (étude portant sur 87 pays)
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CNC pour la confiance mutuelle
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CNC Assurance qualité 
(externe, interne, 

qualifications)

Reconnaissance des qualifications

Confiance 
mutuelle

1) Utilisateurs: 
apprenants, employeurs, 
établissements 
d’enseignement et de 
formation

2) Autres CNC (région, 
autres régions)



Certifications: entre le monde travail (société) et le
monde de l’éducation et de la formation

Travail
Emploi

Activités

Développement des 
compétences (éducation, 

formation initiale, LLL)
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Certifications

Informations sur la 
demande marché 
du travail

Développer 
programmes 
de formation

Normes 
professionnelles

Normes de 
qualification

Formation Évaluation et 
certification

S&E -
performance



Les acquis d’apprentissage : 
élément central des CNC • Rendre les qualifications plus faciles à comprendre et à comparer. 

• Ils peuvent également encourager les pays à repenser et à
réformer leurs politiques et pratiques nationales en matière 
d’éducation, de formation et d’apprentissage tout au long de la 
vie. 

Les CNC aident…

• Les CNC classifient les certifications par niveau, sur la base 
des RA (ce que l’apprenant doit savoir, comprendre, savoir 
faire).

• L’approche par RA favorise l’ouverture et interaction entre 
des sous-systèmes – et donc aussi la mobilité des 
apprenants entre instituitions et secteurs d’education-
formation

• Qualifications fondées sur les résultats d’apprentissage : 
essentielles pour la VAE

Résultats d’apprentissage: un principe fondamental

https://youtu.be/qK15HlhDbo4
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CNC : vue systémique
Ø Le CNC ne peut pas fonctionner

isolément : les liens nationaux, régionaux
et internationaux sont essentiels



1. La vision systémique du CNC
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Un écosystème
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2. Connections CNC-CRC
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Référencement au CRC:

Ø Transparence
Ø Comparabilité
Ø Mobilité
Ø Confiance



Tendances du CNC dans le 
monde

Ø Afrique



Tendances 
africaines
Ø Nombre croissant de CNC approuvés

et mise en œuvre commencée, y 
compris avec systèmes de crédit, 
VAE, et registres de certifications

Ø Nouveaux RQF en développement –
différents modèles et portée

Ø Mais attention à:
• Des intentions à l’action
• Appui à la mise en œuvre
• Nécessité de suivre et d’évaluer

l’état de la mise en œuvre et les 
résultats
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Nouveaux développements

• Angola: Statut de l’Institut
national des certifications: 
décret présidentiel nº 
208/2022; 210/2022

• Mozambique: Décret 61/2022: 
établissant le CNC inclusif e sa CT
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Commencer la mise 
en œuvre – un long 
chemin à parcourir 

• RD Congo: Decrét
portant création de 
l’ACRCQP (Oct 2023)

• Eswatini: EQA



Un très grand CRC • Initiative politique de l’Union africaine
• Basé sur les politiques de l’UA (CESA, Protocole 

de libre circulation de l’UA, ZLECAf)
•
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Résultats du projet de développement
de l’ACQF (2020-2022)

• Document de politique de l’ACQF

• 10 lignes directrices techniques et de 
synthèse

• 10 modules de formation

• Modèle de gouvernance: CUA, Groupe 
consultatif, Groupe experts

• Site web de l’ACQF

• Analyse, recherche: collection d’études cartographiques
ACQF, étude de faisabilité ACQF, étude et manuel sur la 
formation basée sur les compétences (EFTP), étude sur les 
liens ACQF-ZLECA

• Programme de renforcement des capacités et système de 
gestion de l’apprentissage (LMS)

• 2 semaines de formation

• 20 webinaires d’apprentissage par les pairs

• 5 réunions du Groupe consultatif

• Collaboretion avec les CER : SADC, CAE, IGAD

• Travail avec les pays sur le développement du CNC

• Nombreuses participations à des conférences
internationales (UNESCO, CAE, IGAD, SADC)

• Coopération avec Comité de la Convention d’AddisAAU Symposium 2 (FR), 01/11/2022
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7 principaux domaines
d’activité

“L’ACQF crée une confiance 
mutuelle”

Domaines - selon le document 
de politique de l’ACQF

Référencement CNC / à ACQF

Soutenir la reconnaissance des acquis et apprentissages non-formels
(informels) (VAE)

Plateforme de qualifications ACQF et MIS

Qualifications : profils communs pour les secteurs prioritaires ZLECAf / 
intégration continentale

Renforcement des capacités

Réseautage et coopération

Analyse, suivi et évaluation
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Infographies ACQF
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Guides et manuel de l’ACQF
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Tendances: les CNC en
Europe

EQF - CEC



Europe

Tendance principale: 

Le CEC est la plaque tournante
centrale reliant tous les CNC à
travers l’Europe (38 pays) – une
réalisation tangible dans un 
contexte de diversité des systèmes
et de coopération volontaire (non 
contraignante)
Page 26

AAU Symposium 2 (FR), 01/11/2022



• Une politique et mechanisme de 
comparaison des qualifications et de 
connection entre CNC entre les pays

• Défini en termes de résultats 
d’apprentissage (connaissances, 
aptitudes, responsabilité et 
autonomie)

• Cadre de référence à 8 niveaux, 
couvrant tous les types et tous les 
niveaux de qualifications

Qu’est-ce que le CEC? 
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Objectifs du CEC
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Ø Transparence, 
comparabilité, portabilité 
des certifications

Ø Employabilite, mobilité, 
integration sociale

Ø Lier l’apprentissage dans 
tous les contextes (F-NF-I)

Ø Appuyer VAE
Ø Modernisation des 

systèmes EF



Contribution du CEC

3. Bases de 
données de 

qualifications 
interconnecté

es
Participation 
des parties 
prenantes

2. Passage 
aux résultats 
d’apprentissa

ge

Ouverture 
aux 

qualifications 
privées/NF

1. Catalyst 
développem
ent des CNC

Examen et 
renouvellement 

des 
qualifications

Qualifications 
professionnell

es niveaux 
supérieurs

4. VAE - 
Validation 
acquis NFI

Appuie 
language 

commun entre 
éducation et la 

formation et 
marché du 

travail

5. 
Numérisation

: registres, 
certificats
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CNC Outil Online
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Cedefop, https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/nqfs-
online-tool
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Vue d’ensemble de tous les CNC en Europe
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38 
countries Étape clé 

franchie: 
référencement 

au CEC
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Autres étapes clés - atteintes
Objectifs Résultat atteint Pays

Niveaux du CEC sur les documents de 
qualification (après référence au CEC)
33 pays sur les diplômes, certificats (sur 36 
pays référencés)

Niveaux du CEC sur les 
documents de qualification 
(après référence au CEC)
33 pays sur les diplômes, 
certificats (sur 36 pays 
référencés)

BE, BG, CZ, DK, DE, EE, EL, 
FR, IE, IT, CY, FI, LT, LV, MT, 
NL, HU, PL, PT, SI, SK, SE

Niveaux du CEC dans les bases de données sur 
les certifications

23 pays

Transparence des informations sur les CNC: 
inclusion dans l’outil de comparaison des CNC 
/ CEC

30 pays

Transparence des informations sur le CNC: 
connexion des registres nationaux à la 
publication des qualifications dans la 
plateforme Europass

18 pays BE, CZ, DE, EE, EL, FR, IE, LT, 
LV, MT, NL, HU, PL, PT, SI, 
SE

AAU Symposium 2 (FR), 01/11/2022
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Autres comparaisons internationales CEC

• Comparaison technique avec 
les CNC de:
Ø Australie
Ø Nouvelle-Zélande
Ø Hong-Kong

• Nouvelle approche de comparaison:
Ø Base: article 13 de la recommandation

2017 sur le CEC
Ø Phase pilote (2021-2022): Ukraine 

(presque achevée), Cap-Vert (étapes 
préparatoires), SADCQF (convenu avec 
le Secrétariat de la SADC)

Ø Après analyse des enseignements tirés
de la phase pilote : davantage de pays 
et de cadres régionaux régionaux

Article 13
Explore possibilities for the development and application of criteria and procedures to 
enable, in accordance with international agreements, the comparison of third 
countries' national and regional qualifications frameworks with the EQF
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Utilisation d’informations sur le CNC-CEC pour 
faciliter la reconnaissance des qualifications

• Manuel EAR: http://ear.enic-naric.net/emanual/
• Ce manuel a été élaboré dans le cadre du projet d’Espace

européen de reconnaissance (AER). 
• Il contient des normes et des lignes directrices sur tous les 

aspects de la reconnaissance des qualifications étrangères et 
vise à fournir aux évaluateurs de diplômes du réseau des 
centres nationaux d’information européens et du réseau des 
centres nationaux de reconnaissance académique et 
d’information (www.enic-naric.net) un outil pratique pour les 
aider dans leur travail quotidien de reconnaissance. 
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Pour finaliser…

Quelques notes et suggéstions



Synthèse sur les CNC

1. Les CNC complets et inclusifs deviennent de véritables cartes (“maps”) pour l’apprentissage et 
l’orientation tout au long de la vie 

2. Les CNC deviennent des outils pour la confiance dans les certifications

3. Les CNC ne peuvent pas fonctionner isolément, mais dans le cadre de l’écosystème global de 
l’éducation-formation-certifications

4. Les CNC deviennent des systèmes sociaux – gouvernance avec partenariats, parties prenantes

5. Les CNC ne peuvent pas être des « documents »; mais surtout des actions pour l’impact et les résultats
pour le peuple

6. Les CNC doivent être compris et communiqués pour générer l’adhésion, l’utilisation et la visibilité

7. Les CNC ont besoin de ressources, analyses, d’outils et de compétences techniques

8. Les CNC évoluent et s’adaptent aux nouvelles exigences, aux nouveaux types de qualifications

9. Les CNC se parlent à l’échelle mondiale et régionale

10. Les CNC ne sont pas des « solutions rapides » (NQF=Not a Quick Fix) pour tous les problèmes

AAU Symposium 2 (FR), 01/11/2022Page 37



Conclusions
• Les CNC sont intrinsèquement liés à leurs dispositifs d’assurance de la qualité et à toute

une série de structures associées (par exemple, les registres, bases de données) et de
stratégies (par exemple, la VAE), et doivent faire partie d’une réponse cohérente au sein
du système.

• Les cadres de certifications devraient être centrés sur les éléments suivants:
ØAccessibilité pour tous les citoyens

ØReconnaissance officielle, peu importe comment et où l’apprentissage a été acquis: apprentissage
formelle, non formelle et informelle

ØTransparence des acquis d’apprentissage ainsi que des dispositifs d’assurance qualité
ØPertinence par rapport aux besoins changeants du pays et de la population; non seulement limité

aux besoins de main-d’œuvre, mais pertinent aux besoins sociaux et communautaires plus larges,
à l’innovation et à la réponse aux nouvelles demandes de la transition digitale-verte.

ØDispositifs d’assurance de la qualité afin que les qualifications soient reconnues et acceptées
comme reflétant fidèlement ce qu’une personne sait, comprend et peut faire.
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Résumé sur CRC
• Contextualiser la stratégie et les priorités d’intégration et de développement de la région

• Le CRC est un catalyseur pour le développement des CNC. Et complète (ajoute de la valeur) les 
politiques et systèmes nationaux. Ne remplace pas les CNC et les NQS. N’impose pas un seul modèle.

• CRC – investir dans la formation, les capacités et le développement institutionnel (niveaux national et 
régional) pour assurer la durabilité et la qualité.

• Communiquer, documenter, diffuser – utiliser la puissance de tous les outils et moyens numériques

• Créez une base méthodologique et de connaissances solide – et diffusez-la!

• Faciliter la synergie avec d’autres politiques régionales pertinentes (libre-échange, libre circulation, 
migration, industrialisation...) afin que le RQF démontre sa valeur en termes plus larges!

• Réseauter et établir des liens avec d’autres CRC (Afrique et au-delà)

• Apprenez et soyez ouvert au changement!

• Nourrissez la culture et l’identité du CRC!
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Merci !

Félicitations pour cette Initiative 
Stratégique pour la population 

Africaine

Eduarda Castel-Branco
ecb@etf.europa.eu
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